UMOWA NR

(dotyczy czesci I przedmiotowego zamdwienia)

zawarta W dniu ...ceeeeeeennnnn. 2017 roku w Wejherowie pomiedzy:

Gming Miasta Wejherowa

84-200 Wejherowo, Plac Jakuba Wejhera 8

NIP 588-10-00-993,

w imieniu ktdrej 1 na rzecz ktoérej dziata

Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej w Wejherowie z siedziba
84-200 Wejherowo, ul. Kusocinskiego 17,

zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym przez
Dyrektora p. Ann¢ Kosmalska,

w zwigzku z przeprowadzonym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego
dotyczacym zamowienia na ustugi spoteczne i inne szczegdlne ustugi, o ktérym mowa w art.
1380 Prawa zamowien publicznych (Dz. U. z 2017 r., poz.1579 z p6ézn.zm) 0 znaku
ZP.271.1.2017.DK, oraz przedtozonej oferty, wyzej wymienione Strony zawierajg umowe o
nastepujacej tresci:

§1
Przedmiotem zawartej umowy jest Swiadczenie w miejscu zamieszkania klienta z terenu
miasta Wejherowa uslug opiekunczych zwyklych okreslonych w ustawie o pomocy
spotecznej zgodnie ze zlozong oferta oraz Ogloszeniem o zamodwieniu, ktore stanowig
integralng czg¢$¢ niniejszej umowy.

§2
W celu realizacji umowy Wykonawca ma obowigzek wykonywa¢ ustugi opiekuncze o
ktorych mowa w ustawie o pomocy spotecznej, na rzecz 0sob, ktorym Zamawiajacy przyznat
te ustugi decyzja administracyjng w miejscu zamieszania tych o0sob na terenie miasta
Wejherowa.

§3
1. Zamawiajacy przewiduje liczbe godzin swiadczonych ushug zwyktych w ilosci ......... w
$redniej ilosci srodowisk 100 w okresie od dnia 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r.
2. W przypadku mniejszej ilosci godzin Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do
niewykorzystania wszystkich miejsc wskazanych w ust. 1. W takim przypadku Zamawiajacy
zaptaci za faktycznie zrealizowang liczbe godzin.
3. Wykonawecy nie przystuguje roszczenie zlecenia petnej liczby godzin okreslonej w ust. 1.

§4
Warunki odptatnosci, jej obnizenie lub catkowity brak odptatnosci osob korzystajacych z
ustug opiekunczych okresla decyzja administracyjna wydana przez Zamawiajacego.

§5
1. Strony zgodnie ustalaja wysoko$¢ kosztéw jednej godziny ushlug opiekunczych w
wysokosci ....... z} brutto (stownie: ........ccovevinninnnens ). Koszt ten obejmuje catkowity



koszt wykonania przedmiotu zaméwienia wraz z wszelkimi kosztami towarzyszacymi,
konieczne do poniesienia przez Wykonawce z tytutu wykonania przedmiotu zamowienia i
uwzglednia wszystkie czynnosci zwigzane z prawidlowa, terminowg realizacjg przedmiotu
zamoOwienia.
2. Warto$¢ zsumowanego wynagrodzenia za caly okres $wiadczenia ustug przez Wykonawce
nie moze przekroczy¢ Kwoty c..eeeeeee.. (stownie: ... )
3. Zamawiajacy zobowigzuje si¢ do pokrywania kosztow ustug opiekunczych wytacznie za
godziny rzeczywiscie zrealizowane.
4. Podstawg rozliczenia finansowego, bedzie faktura za dany miesigc $wiadczenia ustugi wraz
Z zalagczonym zestawieniem imiennym obejmujacym ilo§¢ osOb objetych  ustugami
opiekunczymi oraz kwote nalezng do zaptaty przez Zamawiajacego. Wykonawca wraz z
rozliczeniem za miesigc poprzedni do 3-go dnia roboczego nastgpnego miesigca Wystawi
fakturg na nastepujace dane:
Nabywca: Gmina Miasta Wejherowa
84-200 Wejherowo, Plac Jakuba Wejhera 8
NIP: 588-10-00-993
Odbiorca:Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej

84-200 Wejherowo,

ul. Kusocinskiego 17
5. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ do zaplaty Wykonawcy kwoty wskazanej w dokumencie
rozliczeniowym, za miesigc poprzedni, w terminie do 14 dni od dnia otrzymania poprawne;j
pod wzgledem formalnym i rachunkowym faktury.
6. Zaptata nastgpowac bedzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy wskazane na
fakturze.
7. Wykonawca przyjmuje do wiadomosci, ze w razie wystawienia faktury z innymi danymi
niz w okreslonymi w ust. 4 wynagrodzenie nie bedzie uiszczone do czasu wystawienia
prawidtowej faktury bez prawa do odsetek z tego tytutu dla Wykonawcy.

§6

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do biezacego sprawowania nadzoru nad realizacja

niniejszej umowy bez wczesniejszego uzgadniania terminu, przez upowaznionego do tego

pracownika Zamawiajgcego, a w szczegolnosci do:

1) kontroli dokumentaciji,

2) kontroli warunkow realizowania ustug opiekunczych,

3) badania wszelkich dokumentow (w tym dokumentacji osobowo - ptacowej i kart pracy
0sOb $wiadczacych ustugi) oraz innych no$nikdw informacji, ktére maja lub moga mieé
znaczenie dla oceny prawidtowosci realizacji umowy, oraz moga zadac udzielania ustnie
lub na pisSmie wszelkich informacji dotyczacych wykonywania przedmiotu niniejszej
umowy. Wykonawca na zadanie upowaznionego pracownika Zamawiajgcego lub osoby
upowaznione przez Zamawiajacego jest zobowigzany dostarczy¢ lub udostepnié, wraz z
mozliwo$cig ich kopiowania, wszelkie dokumenty oraz inne nos$niki informacji oraz
udzieli¢ wyjasnien i informacji w terminie okreslonym przez ta osobe,

4) kazdorazowej kontroli na uzasadniony wniosek lub skarge ztozong przez osobg objeta
ustugami opiekunczymi,

5) Zamawiajacy zastrzega sobie prawo monitorowania i kontrolowania $wiadczenia uslug
roéwniez poprzez wizyty w srodowiskach osob objetych ustugami.

§7
1.Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
1) Przedstawienia opiekunki/opiekuna w obecnosci upowaznionego przez Zamawiajacego



pracownika MOPS osobie korzystajacej ze ustug opiekunczych.

2) Podjecia wszelkich czynnos$ci zwigzanych ze $wiadczeniem ustlug w ciggu 24 godzin od
chwili zawiadomienia o potrzebie ich zapewnienia, a w przypadku naglym niezwtocznie
po otrzymaniu zawiadomienia od pracownika MOPS np. drogg telefoniczna, faksem, e-
mailem.

3) Poinformowania Zamawiajacego o rozpoczeciu swiadczenia ushug podajac jednoczesnie
dane osoby $wiadczacej ustugi w danym $rodowisku- w przypadku zmiany osoby
$wiadczace] ustugi poinformowac niezwlocznie o tym Zamawiajacego podajac dane
osoby aktualnie §wiadczacej ustugi wraz z jego kwalifikacjami,

4) Wspolpracy z Zamawiajgcym,

5) Zapewni¢ osobom wykonujgcym ustugi wyposazenie w odpowiednig odziez robocza,

6) Poinformowa¢ pisemnie Zamawiajacego o zdarzeniach, ktore moga mie¢ wplyw na
zmiany zakresu wymaganej opieki np. zmiany okolicznosci domowych lub rodzinnych,
zmiany stanu zdrowia, rezygnacji z ushug lub uniemozliwienie ich wykonania,

7) Zapewni¢ podopiecznym niezbedng pomoc w sytuacjach nagtych.

8) Umozliwi¢ dokonanie Wykonawcy biezgcej kontroli $wiadczonych ustug.

9) Zapewni¢ $wiadczenie ustug przez osoby niekarane, posiadajace kwalifikacje do
wykonywania zawodu: pielegniarki, opiekuna S$rodowiskowego, asystenta osoby
niepelnosprawnej badz posiadajace kwalifikacje potwierdzone ukonczeniem szkot i
stosownych kursow dla opiekunéw potwierdzone odpowiednimi dyplomami,
swiadectwami i za§wiadczeniami, a takze posiadajace niezbedng przy wykonywaniu
przedmiotu zamowienia sprawnos¢ fizyczng i psychiczng.

10) Zapewni¢, ze osoby, ktore bedg realizowac ushugi opiekuncze begda legitymowac si¢
dokumentem ze zdjgciem, nazwiskiem oraz nazwg i telefonem Wykonawcy.

11) Zapewnié, ze osoby, ktore bedg realizowaé ushugi opieckuncze beda zachowywac
tajemnice sluzbowg w zakresie wszystkich informacji jakie uzyskujg w trakcie petnienia
obowigzkow, a w szczeg6lnosci nie ujawniania osobom trzecim danych personalnych
osob, dla ktorych §wiadczone sg ustugi, ich sytuacji osobistej, rodzinnej, zdrowotnej 1
ekonomicznej.

12) Wykonywaé wysokiej jakosci ustugi opiekuncze z zachowaniem prawa nadzoru i
kontroli nad realizacja ustug oraz pozostalych zobowigzan wynikajacych z umowy.

13) Prowadzi¢ stosowng dokumentacj¢, w tym w szczegdlno$ci zeszyt prowadzenia ustug
opiekunczych, ktory bedzie zawierat istotne informacje dotyczace $wiadczonych ustug,
przerwy w wykonywaniu tych uslug, a takze inne informacje mogace mie¢ wptyw na
wykonywanie ustug.

14) Udostepnia¢ Zamawiajgcemu badz osobom upowaznionym przez Zamawiajacego
wszelkiej dokumentacji pozwalajacej na stwierdzenie prawidtowosci realizacji umowy.

15) Ponosi¢ pelng odpowiedzialno§¢ wobec Zamawiajacego i 0sob trzecich za wykonane
ushugi.

2. Wykonawca, celem zapewnienia nalezytego §wiadczenia ustug, przez caty okres trwania
umowy zapewnia osobom $wiadczacym ushugi opiekuncze wynagrodzenie na poziomie
Nie NIZSZYM NIZ: ceveennene 7k brutto (stownie: ....... zt ) za 1 godzing (60 minut) pracy.

3. Wykonawca ponosi peina odpowiedzialno§¢ odszkodowawcza wobec osob trzecich za
szkody powstate w zwigzku z realizacja umowy, w tym wyrzadzone przez osoby
realizujace ustugi opiekuncze, w zwigzku ze §wiadczeniem ustug opiekunczych.

4. Zamawiajacy do dnia 20 grudnia 2017 roku przekaze wytonionemu w drodze niniejszego
ogloszenia Wykonawcy liste oséb wraz z adresami podopiecznych, zakresem prac oraz
godzinami ustug w poszczegdlnych dniach.

5. Ushugi nie objete lista, o ktorej mowa w ust. 2 zglaszane beda przez upowaznionego



pracownika MOPS w przypadkach interwencyjnych oraz jako lista uzupetiajaca tacznie z
zakresem prac i iloscig godzin. W takim przypadku Wykonawca rozpocznie realizowanie
ustug opiekunczych w ciggu 24 godzin od chwili zawiadomienia o potrzebie ich
zapewnienia, a w przypadku naglym niezwlocznie po otrzymaniu zawiadomienia od
pracownika MOPS np. drogg telefoniczng, faksem, e-mailem.

§8
Umowa obowigzuje od dnia 01.01.2018r. do dnia 31.12.2018r.

§9
1. Zamawiajacy moze wedtug wlasnego wyboru naliczy¢ kare umowng w wysokosci rownej
0,5% kwoty, obliczonej jako iloczyn liczby godzin, o ktorej mowa w § 3 ust. 1 oraz stawki za
godzing, o ktorej mowa w § 5 ust. 1 za kazdy dzien nienalezytego wykonywania badz nie
wykonywania umowy przez Wykonawce lub niespetnienia warunkow udzielania zamowienia
przewidzianych w Ogloszeniu o zamdwieniu oraz w ofercie lub odstgpi¢ od umowy ze
skutkiem natychmiastowym, bez mozliwosci dochodzenia przez Wykonawce jakiegokolwiek
odszkodowania z tego tytutu.
2. W przypadku odstgpienia okreslonym w ust. 1 jak réwniez w przypadku odstgpienia od
realizacji umowy przez Wykonawce, Wykonawca zobowigzany jest zaptaci¢ Zamawiajacemu
kar¢ umowna w wysokosci rownej 30% kwoty, obliczonej jako iloczyn liczby godzin, o ktorej
mowa w § 3 ust. 1 oraz stawki za godzing, o ktorej mowa w § 5 ust. 1.

3. W przypadku gdyby kara okreslona w ust. 2 nie pokryta catej szkody poniesionej przez
Zamawiajacego, Zamawiajagcemu przystuguje prawo dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego.

4. Kara, o ktdrej mowa w ust. 2 zostanie potragcona z wynagrodzenia Wykonawcy, z chwila
zaptaty faktury, lub Wykonawca zostanie nimi obcigzony dokumentem rozliczeniowym. W
takim przypadku Wykonawca zobowiazuje si¢ do jej uregulowania na zasadach i w sposob
okreslony w dokumencie.

5. W przypadku zwloki w terminie zaplaty za fakture, o ktérym mowa w § 3, Wykonawca ma
prawo do odsetek ustawowych za kazdy dzien zwloki, liczac od nastepnego dnia po uptywie
terminu zaptaty.

6. Umowa moze by¢ w kazdym czasie rozwigzana za zgodg Stron.

§10
Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawarte] umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy, chyba ze zmiana bedzie dotyczyta
nastepujacych zdarzen:
a) wystgpienia zmian powszechnie obowigzujacych przepisow prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacje przedmiotu umowy,
b) wynikniecia rozbieznosci lub niejasnosci w rozumieniu poje¢ uzytych w umowie, ktorych
nie mozna usung¢ w inny sposob a zmiana bedzie umozliwia¢ usunigcie rozbiezno$ci i
doprecyzowanie umowy w celu jednoznacznej interpretacji jej zapisOw przez strony,
c) wystapienia koniecznosci wprowadzenia zmian spowodowanych nastepujacymi
okoliczno$ciami: sita wyzsza uniemozliwiajgca wykonanie przedmiotu umowy zgodnie ze
szczegotowym opisem, zmiana danych zwigzanych z obslugg administracyjno-organizacyjna
umowy (np. zmiana nr rachunku bankowego), zmiany danych teleadresowych, faktyczne
rezygnacja przez Zamawiajacego z realizacji czeSci przedmiotu umowy, wystgpienia
koniecznos$ci zmiany przedmiotu umowy w sytuacji, gdy nastgpig okoliczno$ci ktorych nie
mozna bylo przewidzie¢ przed podpisaniem umowy.
d) koniecznosci zwigkszenia ilosci godzin wykonywania ustug okre§lonych w § 1 niniejsze;j



umowy 1 wynikajacej z tego koniecznosci podwyzszenia maksymalnej wartosci
zsumowanego wynagrodzenia za caly okres $wiadczenia ustug przez Wykonawce
przewidzianej w § 5 ust. 2 niniejszej umowy.

§11
1. Zamawiajacy zebratl dane osobowe do zbioru danych, na podstawie ustaw i przepisow
wykonawczych zwigzanych z jego dziatalnoscig statutowg i1 zakresem zadan powierzanych do
wykonania.

2. Zamawiajacy gwarantuje, ze zapisy danych osobowych w zbiorze danych zawieraja
wylgcznie dane osobowe 0sob, o ktorych mowa w art. 23 ust. 1 pkt 2 i pkt 5 Ustawy oraz art.
27 ust. 2 pkt 2 Ustawy z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie danych osobowych (tekst
jednolity Dz. U. z 2016 roku poz. 922)

3. Zamawiajacy jest ,,administratorem danych" w odniesieniu do powierzonych Wykonawcy
danych osobowych, zgodnie z niniejsza Umowa.

4. Wykonawca jest ,,innym podmiotem" w rozumieniu art. 31 ust. 1 Ustawy o ochronie
danych osobowych z uwzglednieniem cato$ci obowigzkow Wykonawcy wynikajacych z w/w
Ustawy, w szczegolno$ci zapisow art. 31 ust. 3 Ustawy o ochronie danych osobowych.

5. Zamawiajacy zobowiazuje si¢, ze podczas realizacji niniejszej Umowy bedzie Scisle
wspotpracowaé z Wykonawcag w zakresie dotyczacym przetwarzania danych osobowych, w
szczegolnosci zobowigzuje si¢ niezwlocznie poinformowaé¢ Wykonawce o wszelkich
okoliczno$ciach majacych lub mogacych mie¢ wplyw na zgodno$¢ z prawem przetwarzania
danych osobowych przez Przetwarzajacego.

§12
Wykonawca zobowiazuje si¢ przestrzega¢ tajemnicy przekazanych danych osobowych, o
ktorej mowa jest w art. 39 ust. 2 Ustawy o ochronie danych osobowych, nie przetwarza¢ ich
w sposob inny niz okres§lony Umowa, w szczegdlnosci nie udostgpnia¢ otrzymanych danych
osobowych osobom trzecim.

§13
1. Zamawiajacy dzialajac na podstawie art. 31 ust. 1 Ustawy o ochronie danych osobowych
powierza Wykonawcy przetwarzanie danych osobowych zawartych w zbiorze Ewidencja
klientow pomocy spolecznej, w imieniu 1 na rzecz Zamawiajgcego, a Wykonawca powierzenie
przetwarzania danych osobowych przyjmuje, na warunkach okreSlonych w niniejszej
umowie.

2. Celem powierzenia przetwarzania danych przez Wykonawce jest prawidlowa realizacja
ustugi $wiadczenia ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania przez Wykonawce na rzecz
podopiecznych Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Wejherowie zgodnie z zawartg
przez Strony umowa.

§14
1. Wykonawca zobowigzuje si¢ podjac¢ srodki zabezpieczajace powierzone do przetwarzania
dane osobowe, o ktérych mowa w art. 36 - 39 Ustawy o ochronie danych osobowych, a w
szczego6lnosci zobowigzuje si¢ do:
1) do zastosowania s$rodkéw technicznych i1 organizacyjnych zapewniajacych ochrone
przetwarzanych danych osobowych, w tym do zabezpieczenia danych przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osob¢ nieuprawniona,
przetwarzaniem z naruszeniem ustawy, zmiang, utratg, uszkodzeniem lub zniszczeniem;



2) dopuszczenia do obstlugi stuzacego do przetwarzania powierzonych danych osobowych
systemu informatycznego oraz wchodzacych w jego sklad urzadzen wylacznie o0sob
posiadajacych wydane przez niego upowaznienie;

3) zapewnienia kontroli osobowej i technicznej nad prawidlowoscig przetwarzania
powierzonych danych osobowych;

4) prowadzenia ewidencji 0s6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych,
dochowania szczegdlnej starannosci, aby osoby upowaznione do przetwarzania tych danych
zachowaly je w tajemnicy, rowniez po zakonczeniu realizacji niniejszej umowy, miedzy
innymi poprzez poinformowanie ich o prawnych konsekwencjach naruszenia poufnosci
danych oraz odebranie o§wiadczen o obowigzku zachowania w tajemnicy tych danych;

5) prowadzenia dokumentacji opisujacej sposéb przetwarzania powierzonych danych
osobowych oraz §rodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrong¢ przetwarzania tych
danych, w tym Polityke Bezpieczenstwa Danych Osobowych oraz Instrukcje Zarzadzania
Systemem Informatycznym stuzacym do przetwarzania danych osobowych.

2. Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢, aby urzadzenia i systemy informatyczne shuzace
do przetwarzania powierzonych mu danych byly zgodne z wymogami Rozporzadzenia
Ministra Spraw Wewnetrznych i Administracji z dnia 29 kwietnia 2004r. w sprawie
dokumentacji  przetwarzania danych osobowych oraz warunkéw technicznych i
organizacyjnych, jakim powinny odpowiada¢ urzadzenia i systemy informatyczne stuzace do
przetwarzania danych osobowych (Dz. U. z 2004 r. Nr 100, poz. 1024).

3. Zamawiajacy jest uprawniony do kontrolowania Wykonawcy w zakresie przetwarzania
powierzonych danych osobowych, co do zgodno$Sci z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa o ochronie danych osobowych.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ zastosowaC zalecenia dotyczace poprawy jakoSci
zabezpieczenia danych osobowych oraz sposobu ich przetwarzania, sformutlowane w wyniku
kontroli przeprowadzonej przez Zamawiajacego.

5. W przypadku wygasnigcia umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu lub trwatego
usuni¢cia powierzonych mu danych osobowych wedlug wskazania Zamawiajagcego oraz
zniszczenia wszelkich kopii tych danych bedacych w posiadaniu Wykonawcy. Wykonawca
zobowigzuje si¢ takze podja¢ stosowne dzialania w celu wyeliminowania mozliwosci
dalszego przetwarzania danych powierzonych przez osoby nieuprawnione.

6.Wykonawca zobowiazuje si¢ do natychmiastowego powiadomienia Zamawiajacego o
stwierdzeniu proby lub faktu naruszenia poufnosci danych osobowych przetwarzanych w
wyniku realizacji umowy.

§15

1. Wszelkie zmiany tre$§ci umowy wymagaja pod rygorem niewazno$ci formy pisemnej w

postaci aneksu.

2. Wszelkie sprawy nieuregulowane niniejsza umowa podlegaja przepisom Prawa zamowien
publicznych i Kodeksu Cywilnego.

3. Wszelkie spory wynikle na tle stosowania niniejszej umowy strony postarajg si¢
rozstrzygna¢ polubownie. W przypadku braku porozumienia podlegaja one rozpatrzeniu
przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

4. Umowe sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze
stron.

Zamawiajacy: Wykonawca:



